Habo kommun. Varen 2015
Kommunspecifika tillaggsfragor

Fraga 1:1. Hur ofta far du information om kommunens verksamheter genom Balsta-Upplands Bro bladet(BUBB)?

Uppgift
Laga betyg Mellanbetyg Hoga betyg Samtliga CELGE
Medelbetyg Andel Felmarg Andel Felmarg Andel Felmarg Andel Antal svar Antal

Totalt
Koén
\ETY
Kvinna
Alder
18-24 ar
25-34 ar
35-44 ar
45-54 ar
55-64 ar
65-74 ar
75 ar eller dldre

Boendeort
| kommunens centralort

| annan tatort i kommunen
Utanfor tatort

Boendetid

2 ar eller kortare tid

3-5ar

6-10 ar

11 ar eller langre tid




Habo kommun. Varen 2015
Kommunspecifika tillaggsfragor

Fraga 1:2. Hur ofta far du information om kommunens verksamheter genom Ena-Habo tidningen?

ota 6,9 17% +3,6 34% 4,4 49% +4,5 100% 518 23

6,7 17% +5,6 38% +6,7 45% +6,7 100% 235 13

7,1 16% +4,6 31% 5,5 53% +5,9 100% 283 10

43 5,6 34% +17,3 38% +18,0 29% +16,9 100% 32 1

43 6,1 26% +14,7 40% +15,5 49% +15,1 100% 35 4

44 3 7,1 16% +8,3 27% +9,7 58% +11,0 100% 84 2

45-54 3 6,9 15% +6,7 39% 9,4 47% +9,6 100% 105 2

64 3 6,9 12% 7,1 43% +10,8 46% +10,7 100% 80 7

65-74 3 7,6 11% +4,9 30% 73 60% 7,8 100% 142 6

: aldre 8 9% +9,0 23% +13,7 67% +15,1 100% 40 1

pend

0 e entralo 6,9 17% 4,4 32% +5,1 51% +5,6 100% 349 17

ato 0 e 6,7 20% +11,5 39% +14,4 41% +13,7 100% 52 1

Or tato 6,8 16% +7,6 41% +9,8 43% +9,3 100% 115 4
oendetid

ortare tid 6,1 21% +17,1 44% +20,6 35% +18,0 100% 26

7,1 4% +5,7 54% +16,4 41% +16,1 100% 37 3

6-10 3 7 20% +10,2 31% +11,1 49% +12,1 100% 69 1

: C 6,9 17% +5,2 32% +4,8 51% 5,3 100% 385 14




Habo kommun. Varen 2015
Kommunspecifika tillaggsfragor

Fraga 1:3. Hur ofta far du information om kommunens verksamheter genom Enkopings-posten (EP)?

ota 3,4 68% +4,5 20% +4,0 12% +2,8 100% 458 83
3,1 71% +6,5 21% +6,1 8% 2 100% 211 37
3,6 65% +6,2 19% +5,2 16% +4,6 100% 247 46
4 3 2,7 74% +15,2 23% +14,9 2% +4,7 100% 31
4 3 3,4 62% + 16,4 26% +15,1 49% +10,8 100% 34
44 3 3,1 74% +10,2 14% +8,6 12% +6,1 100% 75 11
45-54 2,8 73% +9,1 21% +83 6% +5,0 100% 95 12
64 3 33 72% +10,0 18% +8,6 10% +6,4 100% 75 12
65-74 4,2 56% +8,7 22% +7,2 22% +7,2 100% 119 29
' ildre 53 47% +18,6 18% +14,9 35% +18,0 100% 29 12
oend
0 ens centralo 3,4 69% +5,4 19% +4,7 12% )5 100% 312 54
tort i ko : 3,1 68% +13,7 23% +12,2 9% 8 100% 45 8
Br tito 3,4 65% +10,0 23% +9,3 12% +5, 100% 100 19
oendetic
ortare tid 2,2 81% + 16,4 16% +15,7 3% +5,8 100% 24 6
3,2 66% +16,4 20% +14,6 14% +10,5 100% 36 4
5-10 3 3,5 65% +12,8 24% +11,6 11% +8,0 100% 59 11
' d 3,5 67% +5,2 20% +4,6 13% +3,3 100% 338 61




Habo kommun. Varen 2015
Kommunspecifika tillaggsfragor

Fraga 1:4. Hur ofta far du information om kommunens verksamheter genom Upsala Nya Tidning (UNT)?

ot3 1,6 92% +2,7 5% +2,3 3% +1,7 100% 439 102
1,6 93% +3,7 4% +3,1 3% 2,1 100% 205 43
1,7 91% 4,1 6% +3,4 3% +2,6 100% 234 59
4 3 1,5 95% +6,3 5% +6,3 0% +0,0 100% 32
4 3 2,3 83% +12,3 6% +7,7 49% +10,8 100% 34 5
44 3 1,6 89% +7,7 11% +7,7 0% +0,0 100% 74 12
45-54 3 1,5 95% +4,6 4% +4,3 1% +1,8 100% 93 14
64 3 1,6 96% +4,5 3% +3,4 2% +2,9 100% 72 15
65-74 3 1,5 94% 4,4 3% +3,0 4% 3,4 100% 109 39
: aldre 1,5 93% +8,8 0% +0,0 7% +8,8 100% 25 16
pend
0 e entralo 1,6 92% +3,4 6% +2,9 3% +2,0 100% 301 65
ato 0 € 1,5 98% +4,5 0% +0,0 2% +4,5 100% 41 12
or tato 1,7 90% *+6,6 6% +5,4 4% 4,1 100% 95 24
oendetid
ortare tid 1,8 91% +12,3 9% +12,3 0% +0,0 100% 25
1,5 90% +11,0 10% +11,0 0% +0,0 100% 35
6-10 3 1,7 90% +8,3 7% *+6,6 4% +5,4 100% 61
: C 1,6 93% +3,1 4% +2,3 3% +2,2 100% 317 82




Habo kommun. Varen 2015
Kommunspecifika tillaggsfragor

Fraga 1:5. Hur ofta far du information om kommunens verksamheter genom kommunens hemsida (www.habo.se)?

ota 4,6 46% +4,7 35% +4,6 19% +3,7 100% 459 82
4,1 52% +7,0 35% +6,8 13% +4,8 100% 212 36
5 39% +6,2 36% +6,2 25% +5,6 100% 247 46

4 3 3,5 61% +16,5 27% +15,1 11% +11,1 100% 32

4 3 4,5 52% +17,0 30% +15,9 49% +12,7 100% 33

44 & 5,4 26% +10,2 51% +11,4 23% +9,0 100% 80
45-54 3 5 40% +9,9 41% +9,9 18% +7,8 100% 9% 11
64 3 4,5 49% +11,1 32% +10,4 19% +8,5 100% 76 11
65-74 3 4,2 55% +8,9 25% +7,6 20% +7,1 100% 115 33
' ildre 3,4 69% +18,2 16% +14,9 14% +13,5 100% 27 14

oend

0 ens centralo 4,8 41% +5,8 37% +5,8 21% +4,7 100% 311 55
itort i ko s 4,1 52% +16,0 42% +15,7 7% +7,2 100% 42 11
Br této 4,1 57% +9,8 28% +8,8 15% +7,0 100% 104 15

ortare tid 4,5 37% +20,4 47% +20,7 16% +13,3 100% 25

53 37% +16,1 33% +15,1 30% +16,6 100% 37

5-10 3 4,7 46% +12,8 28% +11,5 26% +11,1 100% 62
' d 4,5 48% +5,2 36% +5,5 16% +3,9 100% 334 65




Habo kommun. Varen 2015
Kommunspecifika tillaggsfragor

Fraga 1:6. Hur ofta far du information om kommunens verksamheter genom sociala medier t.ex. Facebook, Twitter?

ot3 2,8 74% +4,3 17% +3,8 9% +2,9 100% 451 90
2,4 80% 6,2 14% 5,5 6% +3,7 100% 208 40
3,3 68% +5,9 20% +5,3 12% +4,5 100% 243 50
4 3 4 55% +17,4 34% +16,6 11% +11,1 100% 32
4 3 3,9 57% +15,5 24% +13,8 49% +12,5 100% 37
44 3 3,3 67% +10,6 20% +9,2 13% 73 100% 78
45-54 3 2,4 83% +7,6 14% +7,0 3% +3,5 100% 92 15
64 3 2,1 87% 7,5 9% +6,4 4% 4,4 100% 74 13
65-74 3 2 85% *+6,5 10% +5,3 5% 4,1 100% 112 36
: aldre 1,5 94% +8,5 0% +0,0 6% *+8,5 100% 26 15
oend
O e entralo 3 72% 5,3 17% +4,7 11% +3,9 100% 310 56
ato 0 € 3 75% +13,1 16% +11,0 9% +8,4 100% 42 11
or tato 2,3 81% +8,9 17% +8,7 2% +2,3 100% 97 22
oendetid
ortare tid 3,4 61% +19,3 26% +17,2 13% +14,2 100% 27
3,6 67% +17,2 19% +14,3 14% +13,5 100% 35
6-10 3 2,9 71% +11,7 17% +9,7 12% 8,2 100% 60 10
: c 2,7 77% +5,2 16% +4,5 7% +3,0 100% 328 71




Habo kommun. Varen 2015
Kommunspecifika tillaggsfragor

Fraga 1:7. Hur ofta far du information om kommunens verksamheter genom lokal TV?

0 2,9 73% +4,2 16% +3,6 11% +2,8 100% 463 78
2,6 76% t6,1 18% .7 6% 2,9 100% 209 39
3,3 71% +5,7 14% 4,4 16% +4,7 100% 254 39
4 3,1 69% +17,1 20% +15,0 11% +11,1 100% 32
4 3 2,8 74% +14,7 15% +12,1 49% +10,2 100% 34
44 3 2,5 82% +8,5 11% 73 7% +5,0 100% 77
45-54 2,4 83% +7,6 13% *+6,9 4% +3,7 100% 95 12
64 3 2,9 75% +9,9 14% +8,0 11% +7,2 100% 73 14
65-74 3 3,7 61% +8,4 21% 7,1 17% *+6,5 100% 122 26
c 4,7 46% +17,4 28% +16,9 26% +16,4 100% 30 11
pend
O 0 3,2 69% +5,2 19% +4,6 12% ,5 100% 318 48
0 0 2,6 78% +13,0 13% +10,9 9% ,2 100% 42 11
or tato 2,2 85% 7,5 9% 5,5 6% 5,5 100% 101 18
oendetid
0 c 2,6 83% +17,3 9% +12,6 7% +13,2 100% 25
2 81% +14,4 14% +13,7 5% t6,1 100% 35
6-10 3 2,2 88% +8,0 7% *+6,5 5% +4,9 100% 61
: c 3,2 69% +5,2 18% 4,4 13% +3,5 100% 341 58




Habo kommun. Varen 2015
Kommunspecifika tillaggsfragor

Fraga 1:8. Hur ofta far du information om kommunens verksamheter genom Habo Portalen?

ot 2,7 76% +4,1 15% +3,4 8% +2,6 100% 450 91
2,6 76% +6,0 16% +5,0 8% 6 100% 209 39
2,8 77% +5,5 14% +4,5 9% +3,6 100% 241 52
4 3 2,7 77% +14,9 15% +9,7 9% +11,4 100% 31
4 3 2,3 88% +10,8 6% +8,0 49% +7,7 100% 34
A4 & 2,4 78% +10,0 17% +9,2 5% +5,0 100% 75 11
45-54 2,4 80% +8,3 17% +7,9 3% +3,0 100% 93 14
64 3 2,7 76% +9,9 16% +8,4 8% +6,3 100% 71 16
65-74 3 3,5 66% +8,4 14% +6,1 20% +7,1 100% 116 32
' ildre 3,9 60% +18,2 22% +15,6 18% +13,5 100% 30 11
oend
0 ens centralo 2,9 74% +5,2 16% +4,3 10% ) 100% 310 56
tort i ko s 2,4 80% +12,3 14% +10,8 6% 8 100% 40 13
Br tito 2,2 84% +7,2 12% +6,6 4% +3,2 100% 98 21
oendetic
ortare tid 1,7 96% +7,6 4% +7,6 0% +0,0 100% 25
2 80% +14,7 12% +11,5 8% +10,8 100% 35
5-10 3 2,6 79% +10,7 14% +9,2 7% +6,7 100% 60 10
' d 2,9 74% +5,2 17% +4,2 10% +3,1 100% 329 70




Habo kommun. Varen 2015
Kommunspecifika tillaggsfragor

Fraga 1:9. Hur ofta far du information om kommunens verksamheter genom Upplandsradion?

0 2,2 86% 3,1 7% 2,4 6% +2,2 100% 455 86
2,1 86% ,6 8% ,6 6% ,2 100% 207 41
2,2 87% 4,1 6% 3,2 7% +3,0 100% 248 45
4 19 91% +10,4 5% +6,3 4% 8,2 100% 32
4 3 1,6 94% +7,7 3% +5,6 49% +5,6 100% 34 5
44 ¢ 1,6 92% *+6,8 6% +5,9 2% +3,7 100% 74 12
45-54 1,9 89% +6,4 9% +5,8 2% +3,0 100% 94 13
64 3 2,1 89% 7,4 7% t6,1 4% +4,5 100% 72 15
65-74 ¢ 2,9 75% +7,6 12% +5,7 13% +5,9 100% 117 31
C 4,8 54% +17,6 9% +10,3 37% +17,2 100% 32 9
pend
O 0 2,1 88% 7 6% .7 6% +2,7 100% 311 55
0 0 2 90% ,2 4% 4 6% ,3 100% 40 13
or tato 2,3 81% t7, 12% t6, 7% 4, 100% 102 17
oendetid
0 c 1,7 92% +9,5 4% +7,6 4% +5,9 100% 25
1,2 98% 4,4 2% 4,4 0% +0,0 100% 35
6-10 3 1,7 93% +5,8 7% +5,8 0% +0,0 100% 61
: c 2,4 83% +5,2 8% +3,1 9% +3,0 100% 333 66




Habo kommun. Varen 2015
Kommunspecifika tillaggsfragor

Fraga 1:10. Hur ofta far du information om kommunens verksamheter genom narradion?

0 1,5 94% 2,4 4% +1,9 2% +1,6 100% 437 104
1,5 95% ,3 4% ,5 2% +2,2 100% 204 44
1,6 93% +3,5 5% +2,9 2% +2,2 100% 233 60
4 19 91% +10,6 2% +4,7 7% +9,6 100% 31
4 3 1,5 94% 7,9 3% +5,8 49% +5,8 100% 33
44 3 1,3 97% +4,2 3% +4,2 0% +0,0 100% 74 12
45-54 1,5 95% +4,7 5% +4,7 0% +0,0 100% 91 16
64 3 1,6 94% +5,6 4% +4,9 2% +3,0 100% 70 17
65-74 ¢ 1,5 94% 4,4 5% 4,1 1% +1,7 100% 111 37
c 2,2 87% +13,8 5% 9,4 8% +11,0 100% 27 14
pend
O 0 1,5 94% , 4% +2,2 2% 1 100% 299 67
0 0 1,5 96% , 2% ,9 2% ,6 100% 40 13
or tato 1,6 93% t5, 7% t5, 0% 0, 100% 96 23
oendetid
0 c 1,5 92% +10,2 4% +7,6 4% +7,6 100% 25
1,1 98% 4,4 2% 4,4 0% +0,0 100% 35
6-10 3 1,4 98% +2,6 2% +2,6 0% +0,0 100% 59 11
: C 1,6 93% +5,2 5% +2,5 2% 2,1 100% 318 81




Habo kommun. Varen 2015
Kommunspecifika tillaggsfragor

Fraga 1:11. Hur ofta far du information om kommunens verksamheter genom kontakt med personal i kommunen?

0 2,9 75% 4,1 16% +3,5 10% +2,8 100% 453 88
2,7 79% 7 13% +4,7 8% 3,8 100% 208 40
3,1 70% +6,0 19% +5,2 11% +4,0 100% 245 48
4 2,3 88% +9,2 10% +8,5 2% +4,7 100% 31
4 3 3,4 62% +16,3 29% +15,4 49% +9,6 100% 34
44 3 2,9 77% +9,6 12% 7,4 12% 7,1 100% 78
45-54 3,2 68% +9,5 19% +8,0 13% *+6,9 100% 95 12
64 3 2,7 80% +8,9 12% 7,1 8% +6,3 100% 73 14
65-74 ¢ 2,8 76% +7,6 14% 6,2 10% 5,3 100% 114 34
c 2,6 77% +16,4 15% +14,2 8% +10,5 100% 28 13
pend
0 0 3 74% +5,1 16% +4,2 11% ,6 100% 308 58
0 0 2,7 78% +13,3 14% +11,7 8% ,8 100% 42 11
or tato 2,8 77% +8,7 16% 7,8 7% 4, 100% 101 18
oendetid
0 c 2,9 72% +18,1 26% +17,8 2% +3,7 100% 24 6
2,6 75% +15,3 20% +14,7 4% *+6,0 100% 36 4
6-10 3 2,4 83% +9,6 11% +8,3 6% +5,5 100% 60 10
: c 3 73% +5,2 15% +4,0 11% *+3,6 100% 332 67




Habo kommun. Varen 2015
Kommunspecifika tillaggsfragor

Fraga 1:12. Hur ofta far du information om kommunens verksamheter genom bekanta, arbetskamrater?

o 4,8 42% +4,6 40% +4,8 18% +3,7 100% 477 64
4,6 44% ,0 41% +7,2 16% ,3 100% 218 30
4,9 39% +5,9 39% 6,2 21% 5,3 100% 259 34
4 4,7 37% +17,1 47% +18,1 16% +12,2 100% 32 1
4 3 6,1 24% +13,7 47% +16,1 49% +14,6 100% 38 1
44 ¢ 51 36% +10,7 44% +11,2 20% +9,1 100% 82 4
45-24 4,5 46% +9,9 37% +9,6 17% 7,5 100% 98 9
64 3 4,1 55% +11,1 34% +10,6 11% *+6,6 100% 75 12
65-74 ¢ 4,2 50% +8,7 36% +8,3 15% 6,2 100% 121 27
c 4,7 46% +17,5 30% +15,8 24% +15,2 100% 31 10
oend
0 0 4,8 42% +5,7 38% +5,7 20% +4,8 100% 326 40
0 0 4,8 38% +14,9 47% +15,5 14% +11,3 100% 44 9
or tato 4,7 43% +9,8 43% +10,3 14% 7,1 100% 105 14
oendetid
0 c 5 40% +19,3 37% +19,6 23% +17,0 100% 27
4,4 41% +16,0 53% +16,6 6% +8,3 100% 38
6-10 3 4,7 43% +12,3 37% +12,5 20% +10,8 100% 64
: c 4,8 42% +5,2 39% +5,6 19% +4,5 100% 347 52




Habo kommun. Varen 2015
Kommunspecifika tillaggsfragor

Fraga 1:13. Hur ofta far du information om kommunens verksamheter genom annan killa 3n ovan ndmnda?

0 2,5 78% +4,2 16% +3,6 6% +2,6 100% 427 114
2,6 76% ,3 18% )5 6% 3,9 100% 199 49
2,4 81% +5,3 13% +4,6 6% +3,3 100% 228 65
4 2,8 79% +12,9 12% +9,0 9% +10,4 100% 32
4 3 2,5 79% +14,2 15% +12,4 49% +8,3 100% 33 6
44 3 2,9 69% +11,1 24% +10,4 7% +6,4 100% 71 15
45-54 2,2 81% +8,3 13% 7,1 6% +5,2 100% 87 20
64 3 2,7 77% +9,9 17% +8,9 6% +5,4 100% 70 17
65-74 ¢ 2,2 84% +6,7 11% +5,7 5% +3,8 100% 109 39
c 2 84% +14,6 12% +13,5 3% *+6,5 100% 25 16
pend
O 0 2,5 79% +5,0 15% +4,3 6% ,2 100% 293 73
0 0 2,7 79% +14,3 15% +12,6 6% ,3 100% 37 16
or tato 2,6 75% +9,3 19% +8,5 6% t5, 100% 96 23
oendetid
0 C 2,3 83% +15,3 9% +12,3 8% +10,7 100% 24
1,6 89% +10,4 11% +10,4 0% +0,0 100% 34
6-10 3 73% +12,4 19% +11,5 8% +7,0 100% 57 13
c 2,6 77% +5,2 16% 4,4 7% 3,2 100% 311 88




Habo kommun. Varen 2015

Kommunspecifika tillaggsfragor

Fraga 2. Genom vilka av informationskanalerna nedan vill du helst bli informerad om kommunens verksamheter?

Totalt

Kén

\ET)]

Kvinna

Alder

18-24 ar

25-34 ar

35-44 ar

45-54 ar

55-64 ar

65-74 ar

75 ar eller dldre
Boende

| kommunens centralort
| annan tatort i kommunen
Utanfor tatort
Boendetid

2 ar eller kortare tid
3-5ar

6-10 ar

11 ar eller langre tid

Balsta-Upplands Bro

Kommunens hemsida

bladet(BUBB) Ena-Habo tidningen Enkopings-posten (EP) Upsala Nya Tidning (UNT) (www.habo.se)
Andel Felmarg Andel Felmarg Andel Felmarg Andel Felmarg Andel Felmarg

82% *+3,6 53% 45 15% +3,1 0% +0,2 44% +4,4
74% , 58% , 15% 7 0% B 43% 6,
90% +3, 48% +6, 15% +4,1 0% +0, 45% +5,
70% +17,4 44% +18,6 19% +14,5 0% +0,0 35% +17,9
67% +13,6 43% +15,9 8% 49% 0% +0,0 41% +16,0
82% +8,8 54% +10,6 8% +5,8 0% +0,0 64% +10,5
85% +7,1 52% +9,6 13% +6,5 0% +0,0 59% +9,4
90% +6,5 53% +10,7 12% +6,9 0% +0,0 36% +10,1
91% +45 62% +75 24% +6,7 1% +1,3 29% +7,1
85% +11,4 58% +15,8 33% +15,2 0% +0,0 12% +9,8
81% 45 49% 54 13% ,5 0% A 47% +5,3
87% +10,2 59% +14,5 15% ,6 0% A 35% +13,5
83% +7,7 63% +9,0 20% +7,7 0% +0, 38% +9,5
65% +19,3 44% +19,3 7% +84 0% +0,0 45% +19,6
75% +14,5 67% +15,4 6% +7,1 0% +0,0 57% +16,8
80% +10,0 61% +11,9 23% +10,7 0% +0,0 52% +12,1
85% 4,1 51% +5,3 15% *+3,6 0% +0,3 41% +5,0




Habo kommun. Varen 201!
Kommunspecifika tillaggsfi

Fraga 2. Genom vilka av infor

Sociala medier t.ex.

Facebook, Twitter Lokal TV Habo Portalen Upplandsradion Narradion

Andel Felmarg Andel Felmarg Andel Felmarg Andel Felmarg Andel Felmarg
Totalt 17% +3,6 14% +2,7 10% +2,6 6% +1,8 0% +0,5
Kon
Man 17% , 12% +3, 12% ,2 5% , 1% B
Kvinna 18% t4,6 16% +3, 8% +3,0 7% +2, 0% +0,
Alder
18-24 ar 41% +18,4 10% +8,8 2% +4,8 2% +4,8 0% +0,0
25-34 ar 32% +15,3 3% +5,3 8% +89 0% +0,0 0% +0,0
35-44 ar 25% +93 5% +4,7 6% +55 0% +0,0 0% +0,0
45-54 ar 12% +6,3 13% +6,2 14% +6,9 4% +3,4 0% +0,0
55-64 ar 6% +5,2 18% +38,1 7% +5,6 9% +6,1 2% +3,3
65-74 ar 4% 28% +7,0 14% +5,4 12% +5,1 1% +1,3
75 ar eller &ldre 0% +0,0 25% +14,0 16% +12,1 28% +14,3 0% +0,0
Boende
| kommunens centralort 18% +4,5 16% , 10% ,2 5% , 0% ,
| annan tatort i kommunen 13% +10,4 13% , 7% ,0 4% , 0% ,
Utanfor tatort 17% +8,0 8% +4, 9% +5,6 9% +4, 1% *1,
Boendetid
2 3r eller kortare tid 37% +20,1 2% +3,3 3% +4,6 2% +4,4 0% +0,0
3-5ar 22% +13,6 4% +5,7 6% +7,9 0% +0,0 0% +0,0
6-10 ar 10% +7,8 10% +6,9 7% +7,1 2% +2,3 0% +0,0
11 ar eller léngre tid 16% +4,2 17% +3,5 11% +3,2 8% +2,4 1% +0,7




Habo kommun. Varen 201!
Kommunspecifika tillaggsfi

Fraga 2. Genom vilka av infor

Kontakt med personal i Uppgift
kommunen Bekanta, arbetskamrater Annan killa saknas
Andel Felmarg Andel Felmarg Andel Felmarg Antal svar Antal
Totalt 9% +2,6 8% +2,7 6% +2,4 530 11
Kon
Man 10% t4 8% t4, 9% ,1 242
Kvinna 8% +3, 9% +3, 4% +2,4 288 5
Alder
18-24 ar 11% +12,5 23% +16,0 11% +12,5 31 2
25-34 ar 8% +89 19% +12,8 11% +10,1 37 2
35-44 ar 8% +6,0 9% +6,3 6% +5,3 86 0
45-54 ar 8% +5,2 2% +2,6 5% +4,3 105 2
55-64 ar 11% +6,5 2% +3,0 4% +3,9 83 4
65-74 ar 9% +4,6 5% +3,3 3% +2,5 148 0
75 ar eller &ldre 8% +7,4 6% +6,5 8% +7,4 40 1
Boende
| kommunens centralort 10% +3 9% , 7% +3, 360 6
| annan tatort i kommunen 8% E 0% X 5% g 51
Utanfor tatort 6% 4, 9% +5, 4% +3, 117 2
Boendetid
2 ar eller kortare tid 6% +8,7 8% +10,6 5% +9,7 27 3
3-5ar 4% +7,6 10% +10,9 8% +9,0 38 2
6-10 ar 3% +3,3 7% +6,6 3% 4,2 69 1
11 ar eller léngre tid 11% +3,4 8% +3,3 7% +2,9 395 4
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Fraga 3. Hur upplever du mangden information du far om kommunens verksamheter?

Uppgift
For lite Lagom F6r mycket Vet ej Samtliga saknas
Andel Felmarg Andel Felmarg Andel Felmarg Andel Felmarg Andel Antal svar Antal
Totalt 38% +4,3 42% 4,4 0% +0,7 19% +3,6 100% 531 10
Kén
Man 41% 6,6 39% 4 1% 13 19% 53 100% 243 5
Kvinna 35% +57 45% 6,0 0% +0,0 19% +4,8 100% 288 5
Alder
18-24 ar 25% +14,9 32% +16,5 0% +0,0 43% +17,2 100% 32 1
25-34 ar 40% +15,3 37% +14,7 3% 49% 21% +13,2 100% 38 1
35-44 ar 42% +10,8 44% +10,9 0% +0,0 14% +73 100% 86 0
45-54 ar 46% +9,6 42% +9,5 0% +0,0 12% 6,3 100% 105 2
55-64 ar 37% +10,2 38% +10,2 0% +0,0 25% +9,1 100% 85 2
65-74 ar 35% +7,6 51% +79 0% +0,0 14% 54 100% 145 3
75 ar eller dldre 29% +14,5 51% +16,0 0% +0,0 19% +12,9 100% 40 1
Boende
| kommunens centralort 39% 53 42% +54 0% +0,9 18% +43 100% 360 6
I annan tétort i kommunen 26% +13,1 49% +14,3 0% +0,0 25% +13,5 100% 51 2
Utanfor tatort 41% +9,5 38% +9,3 0% +0,0 21% +8,1 100% 118 1
Boendetid
2 ar eller kortare tid 24% +15,4 46% +19,9 5% +9,3 26% +17,7 100% 28 2
3-5ar 35% +15,9 38% +15,4 0% +0,0 27% +14,4 100% 40 0
6-10 ar 38% +12,1 43% +12,0 0% +0,0 19% +9,4 100% 70 0
11 ar eller Iangre tid 40% +5,1 42% +5,1 0% +0,0 18% +4,1 100% 392 7
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Fraga 4. Hur val kdanner du till att tjansten “Energi- och klimatradgivningen” finns i Habo?
Hort talas om, men vet
inte sarskilt mycket om Kanner inte alls till Uppgift
Kanner val till tjdnsten tjansten tjansten Samtliga saknas
Andel Felmarg Andel Felmarg Andel Felmarg Andel Antal svar Antal

Totalt
Koén
\ETY
Kvinna
Alder
18-24 ar
25-34 ar
35-44 ar
45-54 ar
55-64 ar
65-74 ar
75 ar eller dldre

Boende
| kommunens centralort

| annan tatort i kommunen
Utanfor tatort

Boendetid

2 ar eller kortare tid

3-5ar

6-10 ar

11 ar eller langre tid
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Fraga 5. Har du anviént tjdnsten ”"Energiradgivning” i Habo?

Uppgift
Ja Nej Samtliga CELGEN
Andel Felmarg Felmarg Andel Antal svar Antal

Totalt
Koén
\ETY
Kvinna
Alder
18-24 ar
25-34 ar
35-44 ar
45-54 ar
55-64 ar
65-74 ar
75 ar eller dldre

Boende
| kommunens centralort

| annan tatort i kommunen
Utanfor tatort

Boendetid

2 ar eller kortare tid

3-5ar

6-10 ar

11 ar eller langre tid
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Fraga 6. Hur n6jd dr du med tjinsten ”"Energiradgivning” i Habo?

Totalt

Kon

\ED]

Kvinna

Alder

18-24 ar

25-34 ar

35-44 ar

45-54 ar

55-64 ar

65-74 ar

75 ar eller dldre
Boende

| kommunens centralort
| annan tatort i kommunen
Utanfor tatort
Boendetid

2 ar eller kortare tid
3-5ar

6-10 ar

11 ar eller langre tid

Laga betyg
Medelbetyg Andel Felmarg

Uppgift
Mellanbetyg HoOga betyg Ingen asikt Samtliga saknas
Andel Felmarg Andel Felmarg Andel Felmarg Andel Antal svar Antal
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Fraga 7. Hur val kdanner du till att Hdbo kommun arbetar med de nationella miljokvalitetsmalen?
Hort talas om, men vet
inte sarskilt mycket om Uppgift
Kanner val till miljokvalitetsmalen Kanner inte alls till Samtliga saknas
Andel Felmarg Andel Felmarg Andel Felmarg Andel Antal svar Antal

Totalt
Koén
\ETY
Kvinna
Alder
18-24 ar
25-34 ar
35-44 ar
45-54 ar
55-64 ar
65-74 ar
75 ar eller dldre

Boende
| kommunens centralort

| annan tatort i kommunen
Utanfor tatort

Boendetid

2 ar eller kortare tid

3-5ar

6-10 ar

11 ar eller langre tid
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Fraga 8:1. Hur val kdnner du till att du kan lamna synpunkter pa kommunens tjanster via webbplatsen?

Uppgift
Kanner val till Har hort talas om Kanner inte till Samtliga saknas
Andel Felmarg Andel Felmarg Andel Felmarg Andel Antal svar Antal

Totalt
Koén
\ETY
Kvinna
Alder
18-24 ar
25-34 ar
35-44 ar
45-54 ar
55-64 ar
65-74 ar
75 ar eller dldre

Boende
| kommunens centralort

| annan tatort i kommunen
Utanfor tatort

Boendetid

2 ar eller kortare tid

3-5ar

6-10 ar

11 ar eller langre tid
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Fraga 8:2. Hur vl kdnner du till att du kan lamna synpunkter pa kommunens tjdnster via e-post?

Uppgift
Kanner val till Har hort talas om Kanner inte till Samtliga saknas
Andel Felmarg Andel Felmarg Andel Felmarg Andel Antal svar Antal

Totalt
Koén
\ETY
Kvinna
Alder
18-24 ar
25-34 ar
35-44 ar
45-54 ar
55-64 ar
65-74 ar
75 ar eller dldre

Boende
| kommunens centralort

| annan tatort i kommunen
Utanfor tatort

Boendetid

2 ar eller kortare tid

3-5ar

6-10 ar

11 ar eller langre tid
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Fraga 8:3. Hur val kdnner du till att du kan lamna synpunkter pd kommunens tjénster via sms?

Uppgift
Kanner val till Har hort talas om Kanner inte till Samtliga saknas
Andel Felmarg Andel Felmarg Andel Felmarg Andel Antal svar Antal

Totalt
Koén
\ETY
Kvinna
Alder
18-24 ar
25-34 ar
35-44 ar
45-54 ar
55-64 ar
65-74 ar
75 ar eller dldre

Boende
| kommunens centralort

| annan tatort i kommunen
Utanfor tatort

Boendetid

2 ar eller kortare tid

3-5ar

6-10 ar

11 ar eller langre tid
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Fraga 8:4. Hur val kdnner du till att du kan lamna synpunkter pa kommunens tjénster via vanlig post?

Uppgift
Kanner val till Har hort talas om Kanner inte till Samtliga saknas
Andel Felmarg Andel Felmarg Andel Felmarg Andel Antal svar Antal

Totalt
Koén
\ETY
Kvinna
Alder
18-24 ar
25-34 ar
35-44 ar
45-54 ar
55-64 ar
65-74 ar
75 ar eller dldre

Boende
| kommunens centralort

| annan tatort i kommunen
Utanfor tatort

Boendetid

2 ar eller kortare tid

3-5ar

6-10 ar

11 ar eller langre tid
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Fraga 8:5. Hur val kdnner du till att du kan lamna synpunkter pa kommunens tjanster via telefon?

Uppgift
Kanner val till Har hort talas om Kanner inte till Samtliga saknas
Andel Felmarg Andel Felmarg Andel Felmarg Andel Antal svar Antal

Totalt
Koén
\ETY
Kvinna
Alder
18-24 ar
25-34 ar
35-44 ar
45-54 ar
55-64 ar
65-74 ar
75 ar eller dldre

Boende
| kommunens centralort

| annan tatort i kommunen
Utanfor tatort

Boendetid

2 ar eller kortare tid

3-5ar

6-10 ar

11 ar eller langre tid




